SPORT VISION s.r.o., OC DUBEN, Vysokoskolakov 52, 010 08
Zilina Tel: +421 41 516 66 25

REKLAMACNY PROTOKOL (vypiia Kupujiici)

Udaje o kupujiicom:

Meno a priezvisko:

Cislo zakaznickéj karty:
Adresa:

PSC:

Telefon:

E-mail:

¢. uétu v tvare IBAN:

Udaje o reklamovanom vyrobku:

Vyrobca (znacka)

Vyrobné Cislo (artikel)

Typ dokladu, preukazujuceho,
ze vyrobok bol zakipeny u
predavajuceho a je esSte v
zaruke.(napr. doklad o kupe,
faktura, vypis z bankového
uctu , datum predaja:

Popis Zavady

Navrhovany spdsob rieSenia |[_| a) odstranenie vady (oprava)
reklamacie spotrebitel'om: | b) vratenie kupnej ceny (odstipenie od zmluvy)

Spotrebitel’ stihlasi s tym, aby bol tovar odoslany za u¢elom postdenia reklamovanej vady tovaru predajcovi a suhlasi s tym, aby lehota na vybavenie reklamacie
bola 30 dni. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje spravnost’ vypisania udajov v reklama¢nom protokole.

Zakunik berie na vedomie, Ze spolo¢nost SPORT VISION s.r.o. (,,Spolo¢nost™) je, ako spravca osobnych Gdajov opravnena podla nariadenia eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679. Ugelom spracovéavania osobnych tdajov ziskanych prostrednictvom reklama¢ného protokolu, a to na zaklade plnenia kupnej
zmluvy a st€asne tiez plnenie zakonnych povinnosti Spolo¢nosti, podl'a pravnych predpisov upravujucich prava a povinnosti v svislosti s ochranou spotrebitel’a,
tzn. v rozsahu meno, priezvisko, e-mail, telefon, adresa, popripade d’alsie osobné idaje, ktoré v suvislosti s reklamdaciou tovaru o zédkaznikovi ziska, alebo ich
kedykol'vek sam neskor zakaznik poskytne, a to po dobu nevyhnutnt k realizacii tychto tkonov.

PodPa zakona ¢. 250/2007 0 ochrane spotrebitel’a a o0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov: www.mhsr.sk

Datum a podpis kKupujlceho: .....ccevveiieiiiiiiniiic




